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Dlsposltlf pour la selection et la dellvrance d'un service contre palement. 

(57) Dispositif pour la dellvrance contre palement d'un ser- 
vice, caracterlse en ce qu'ii comprend des moyens de vi- 
sualisation des valours d'au moins un premier jeu de para- 
metres de determination dudlt service, et un organe de 
commande unique apte d'une part a permettre la selection 
de la valeur desires dudit parametre, et d'autre part, a vali- 
der le choix effectue. 
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DISPOSITIF POUR LA SELECTION ET 
LA DELIVRANCE D'UN SERV ICE CONTRE PAIEMENT 



5 La prdsente invention concerne un dispositif 

permettant la delivrance, centre paiement en numeraire ou par 
carte de credit par exemple, d'un service tel qu'un titre de 
transport. Le dispositif de 1' invention permet egalement k 
1 'utilisateur de choisir le service qui lui convient, parmi 
10 diffdrents choix possibles, en fonction de diff drents 
param&tres, chacun des parametres pouvant prendre plusieurs 
valeurs . 

Ainsi, dans 1'exemple d'un distributeur de titre de 
transport, 1 l utilisateur choisit le titre de transport qu'il 
15 d£sire, en fonction par exemple de la destination, du tarif, 
et du type aller-simple ou aller et retour. De tels 
distributeurs automat iques connaissent un grand developpement 
et sont rendus ndcessaires compte tenu de 1 1 augmentation 
constante du nombre de passagers, et de la tendance k la 
20 diminution des guichets de delivrance de billets, qui 
necessite un personnel important. 

Dans 1 1 application de 1' invention aux distributeurs 
de titre de transport, ces derniers doivent remplir des 
conditions nombreuses et variees et souvent contradictoires, 

2 5 et telles qu'enumerees non limitativement ci-apr£s. 

Ces appareils doivent etre capables de rdsister aux 
contraintes auxquelles ils sont soumis dans 1 ' environnement oix 
ils sont places, en g£n6ral en ext6rieur et sans abri. II en 
rdsulte done une vulnerability d'une part, au vandalisme, et 

3 0 d' autre part aux agressions dues aux intemp£ries (vent, pluie 

et poussifere) . 

II est important Egalement que le temps de selection 
et de delivrance du ticket de transport soit le plus court 
possible. L'attente devant un appareil est g£n£ralement mal 
3 5 supportde par les utilisateurs devant 1' appareil en cours de 
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f onctionnement , et encore mo ins pour les utilisateurs 
potentiels places dans la file d'attente. 

Une autre caractdristique que doivent poss^der les 
distributeur est la conviviality qui regroupe les notions de 
5 facility d'usage et 1 1 absence d 1 apprentissage du 
f onctionnement . 

Egalement, 1 1 utilisateur doit pouvoir choisir, 
valider et r£gler le montant correspondant en un nombre 
minimum d' operations . 

10 Du point de vue de la selection du titre de 

transport, 1 'utilisateur apprdcie d'une part de rester maitre 
des selections qu'il op£re, et notamment de l'ordre des 
param^tres choisis et d* autre part de pouvoir revenir "en 
arri&re" en cas d'erreur sans qu'une fausse manoeuvre soit 

15 conduise 1 'utilisateur k abandonner la transaction, soit (si 
celle-ci se prolonge du fait de la lenteur de l f appareil ou de 
son absence de conviviality), entraine l 1 impatience et 
l l abandon des utilisateurs potentiels places dans la file 
d'attente. 

20 Par ailleurs, du point de vue de 1 ' exploitant, les 

distributeurs doivent presenter une souplesse d'emploi trhs 
grande, c 1 est-&-dire proposer un grand nombre de paramfetres, 
ces derniers pouvant prendre un tr&s grand nombre de valeurs, 
notamment pour ce qui est des destinations (pouvant aller 

25 jusqu'a 100 par exemple) . Egalement, il est souhaitable de 
deiivrer des titres de transport diff£rents sans accroitre la 
complexity des manoeuvres . Enfin, la presentation de 
1 ' information soumise & 1 'utilisateur pour effectuer son choix 
doit etre compatible avec les usages de 1' exploitant, que ce 

3 0 soit du point de vue des normes, des couleurs, des 
utilisateurs de logos ou pictogrammes . 

Enfin, les distributeurs sont appeiys par definition 
& etre utilisys par tout type d'individu, quel que soit son 
genre, age, taille ou tout autre critfere. Egalement, il est 

3 5 important que I'appareil puisse §tre utilisy quel que soit 
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1' angle de vision ou la position de l'utilisateur par rapport 
§i l'appareil, sans que 1 'utilisateur soit oblige de se mettre 
dans une position precise par rapport a ce dernier, ce qui 
represente une contrainte inacceptable sur le plan commercial, 
5 Les distributeurs connus font appel k des moyens 

varies de presentation de 1 ' information pour permettre k 
l'utilisateur d'effectuer son choix, et des moyens pour 
permettre de valider le choix effectue, c'est-&-dire de 
d£clencher le contr61e du paiement effectue et la deiivrance 

10 du titre choisi. 

On peut citer par exemple des distributeurs 
comportant un ecran tactile. Ce dernier pr<§sente un 
inconvenient majeur cl savoir, sa relative fragilite et 
vulnerability, que ce soit au vandalisme ou aux agressions 

15 d ' environnement . On a tente de rem<§dier k cet inconvenient en 
plagant devant de tels ecrans tactiles une feuille en matetiau 
de protection, en polycarbonate, plac6e k environ 3 cm de 
1' ecran. Cependant, ce d£calage entraine un ph<§nom£ne de 
parallaxe qui limite grandement les possibilites de lecture de 

20 l 1 ecran et oblige done k limiter le nombre d' informations 
placees sur 1' 6cran, si l'on veut que ce dernier puisse §tre 
lu par des personnes de taille differente par exemple. 

Un second type connu de distributeurs comporte un 
ecran comportant certaines informations relatives aux titres 

25 de transport; la validation ou selection est effectu6e k 
l'aide de touches correspondant chacune k une zone de 1' ecran 
et placees lateralement . Ce dispositif presente 
1 1 inconvenient d ! §tre limite physiquement par le nombre de 
touches susceptibles d'§tre placees lateralement de 1' ecran 

3 0 et, en consequence, limitent le nombre d' informations 
susceptibles d'etre affichees. Egalement, la disposition 
relative des zones de 1' ecran et des touches correspondantes 
ne permet pas un alignement exact, ce qui oblige cl prevoir des 
amenagements optiques pour permettre k 1 • utilisateur 
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d'associer intellectuellement la zone de l'ecran contenant la 
formation choisie et la touche correspondante ; 

II existe £galement des distributeurs comprenant une 
face frontale pourvue d'une matrice de touches correspondant 
5 chacune & une destination, d'autres jeux de touches etant 
pr£vus pour les autres param&tres (classe, tar if, etc.). Au- 
delk de quelques valeurs de parametres, c'est-^-dire pour 
quelques destinations possibles, ce type de dispositif est 
extremement difficile k utiliser. En effet, pour permettre un 

10 grand choix de destination, la matrice de touches peut 
contenir jusqu'& 600 touches, ce qui conduit k un effet de 
"iaur" devant lequel est place 1 'utilisateur . Malgre le 
classement de ces touches par ordre alphabetique, par exemple, 
la recherche de la destination choisie est extremement longue. 

15 De plus, 1 'utilisateur doit prendre un certain recul par 
rapport k cette matrice de grande taille, ce qui 1' oblige & 
revenir vers l'appareil pour effectuer d'autres operations, 
tel que le choix, de la classe ou du type de transport, sans 
mentionner le paiement lui-m§me. De tels appareils 

2 0 necessitent une p&riode d ' accoutumance extremement longue. De 

plus, apr&s cette p£riode, le temps n^cessaire k 1 'utilisateur 
pour effectuer I 1 ensemble des operations de selection, 
validation et paiement reste tres sup6rieur aux normes 
g6n£ralement admises. Par ailleurs, ce type de presentation 
25 de 1 1 information n6cessaire k 1 'utilisateur pour lui permettre 
de choisir, entraine une sequence donn£e des param&tres k 
choisir. En d'autres termes, 1 'utilisateur doit dans un 
premier temps comprendre le f onctionnement de I'appareil, par 
exemple par des pictogrammes ou des chiffres indiquant la 

3 0 sequence des operations, avant m§me d'entamer les operations 

elles-m§mes de selection. 

On a propose d'autres types de dispositif comprenant 
des claviers permettant d'entrer des valeurs alphanumeriques 
correspondant k un code pre-etabli, chaque code correspondant 
3 5 £ une valeur donnee des param&tres. On comprend aisement que 
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ce type d'appareil necessite un apprentissage et une 
accoutumance relativement longue. Surtout, ce type de 
dispositif trans forme une operation simple en soi et qui 
s'exprime simplement dans 1' esprit de 1 l utilisateur / k savoir 
5 la determination de la destination ou du type de transport, en 
une operation mentale complexe et abstraite qui 1' oblige k 
traduire 1 r information simple et intuitive en une s£rie de 
codes abs traits. Par ailleurs, 1' utilisation d'un clavier 
entraine d'une part, une perte de temps importante ce qui 

10 augmente la duree de la transaction, et d' autre part, oblige 
l'utilisateur k quitter des yeux le panneau d'affichage 
contenant 1 1 information pour entrer le code correspondant . 
Cette decomposition des operations successives augmente encore 
le temps necessaire k la transaction, 

15 Dans ce contexte, la pr£sente invention rem£die aux 

inconvdnients mentionnes ci-dessus et propose un dispositif 
permettant k un utilisateur de s£lectionner et se voir 
delivrer un service (par exemple un titre de transport) de 
fagon rapide et conviviale, sans apprentissage pr£alable, et 

2 0 quel que soit son genre, tge, taille, intellect et sa position 

physique devant I'appareil. 

A cette fin, selon 1' invention, le dispositif pour 
la deiivrance contre paiement d'un service, est caract<§risd en 
ce qu'il comprend des moyens de visualisation des valeurs d'au 
25 moins un premier jeu de param&tres de determination dudit 
service, et un organe de commande unique apte d'une part, k 
permettre k l'utilisateur de choisir la valeur desiree sur les 
moyens de visualisation, et k valider le choix effectue en 
vue, aprfes paiement, de commander un mecanisme apte k deiivrer 

3 0 le service demande. 

De preference, le dispositif comporte un ecran, et 
1' organe de commande unique est une mollette montee & rotation 
dans un plan paralieie k 1' ecran. 

Avantagement, la mollette est pourvue d'un bouton- 
3 5 poussoir apte k permettre 1' operation de validation. Le 
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bouton-poussoir est de preference en position centrale sur la 
mollette. 

Les valeurs de chaque parametre sont affich^es par 
exemple par colonne, et l'6cran comporte 4galement l'affichage 
5 d'une information additionnelle dont la validation permet de 
d^clencher l'affichage d'un second jeu de parametres sur 
1 1 6cran . 

L 1 invention sera bien comprise k la lumi&re de la 
description qui suit d'un exemple de realisation de 
10 1' invention, se r^ferant aux dessins annexes dans lequel: 

- la figure 1 est une vue schematique en perspective 
d'un distributeur de titre de transport; 

- la figure 2 montre une vue de detail de l'ecran et 
de 1' organe de commande unique; 

15 - la figure 3 est un schema synoptique simplif i6 du 

fonctionnement du disposi'tif; et 

- la figure 4 montre un synoptique de fonctionnement 
du dispositif . 

L' invention sera d^crite ci-apres dans 1 'application 
2 0 k un distributeur de tickets de transport. 

La figure 1 montre un distributeur, schematiquement 
represent^ sous la forme d'un bloc parall61ipip£dique et 
portant la reference 1, et comprenant une face frontale 2 
accessible au public. Sur la face 2 sont prevus une sebile 3/ 

2 5 une fente 4 de distribution de tickets de transport, une 

touche 5 d'annulation, un 6cran 6, un organe de commande 7, 
des pictogrammes explicatifs 8, une fente d' introduction de 
monnaie 9, de billets 10A, de carte de credit ou autre 10B f et 
uuie fente de restitution 10C en cas d'annulation. 

3 0 L'utilisateur d£sirant se voir d§livrer un titre de 

transport, actionne 1' organe de commande 7 a fin de choisir 
parmi les valeurs proposes sur l'ecran 6, celle qui lui 
convient et ce pour chaque param&tre, en vue de la d^livrance 
du type correspondant . L'utilisateur valide param&tre par 
3 5 parametre les valeurs choisies, et rfegle le montant 
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correspondant, egalement affiche k l*ecran 6, par introduction 
de numeraire par la fente 9, ou par 1 1 introduction d'une carte 
(de credit ou de paiement) par la fente 10. 

Le distributeur 1 comporte en son interieur une 
5 unite centrale et des moyens de contr61e, de commande et de 
f onctionnement connus en eux-m§mes et aptes k permettre la 
verification du numeraire ou de la carte de credit introduite, 
puis 1 1 impression du titre de transport en fonction des 
informations recues de 1" unite centrale, relide d'une part au 

10 moyen de commandes 7 et i l'ecran 6 de mani&re k deiivrer le 
titre adequate et commander alors une imprimante qui deiivre 
un titre de transport k l'utilisateur par l'ouverture 4. En 
cas de sur -paiement , 1'appareil comprend Egalement des moyens 
aptes k calculer le rendu de monnaie n^cessaire et k deiivrer 

15 la monnaie vers la sebile 3 . Les moyens mentionn£s ci-dessus 
ne sont pas repr£sentes et sont connus en eux-memes, pour ce 
qui est de 1 'unite centrale, les moyens de verification du 
paiement, d* impression du ticket e.t de rendu de monnaie. 

La figure 2 montre en detail les moyens d'affichage 

20 des informations permettant k l'utilisateur de determiner le 
titre de transport qui lui convient. 

L'ecran 6 comporte une s£rie d 1 informations, 
disposees en colonne, dans l'exemple represent^, chaque 
colonne correspondant k un paramfetre. Chaque param&tre peut 

2 5 prendre plusieurs valeurs. Dans l'exemple represent^, une 

premiere colonne 11 correspond k une s£rie de destinations 
possibles, une seconde colonne 12 correspond k la classe 
(premiere ou seconde), tandis qu'une troisifeme colonne 13 
liste deux valeurs d'un param&tre relatif au type de billet 

3 0 (aller-simple ou aller-retour ) et enfin, une colonne 14 

mentionne les diff brents tarifs applicables. 

D'autres informations sont susceptibles d'etre 
affichees sur l'ecran 6, telles que le lieu oii est dispose le 
distributeur (rectangle 15), c'est-ci-dire la gare de depart, 
3 5 et egalement l'heure par exemple ou le jour. 
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Un autre encart 16, dispose par exemple en partie 
inf6rieure, est pr£vu pour l'affichage d' informations 
generales relatives au paiement r tel que par exemple le 
montant des pieces et le minimum de paiement par carte de 
5 credit, ou 6galement un message a caract&re commercial. 

Situ6 lat^ralement par rapport k l'6cran 6, et k 
proximity de ce dernier, se trouve l'organe de commande 7, 
sous la forme d'une mollette mont£e k rotation sur la face 
frontale 2 du distributeur selon un axe transversal k la face 
10 frontale. La mollette 7 est susceptible de tourner dans un 
plan parallele k la face frontale et au plan de l'ecran 6. Le 
pictogramme 8A montre les possibility de mouvement en 
rotation dans un sens ou dans 1' autre de la mollette 7. 

Cette derni^re comporte 6galement un bouton central 
15 portant la r«§f<§rence 17 et sur lequel est susceptible 
d'appuyer l'utilisateur, tel que montr£ par le pictogramme 8B. 

En r£f<§rence II la figure 2, 1 'utilisation du 
dispositif et notamment de l'£cran et de I'organe de commande, 
par l'utilisateur, est la suivante: 

2 0 L'6cran est pourvu d'un curseur sous la forme d'une 

bande en sur-brillance, correspondant k une valeur d'un des 
parametres. A titre d 1 exemple et comme montr£ sur la figure 
2, l'une des destinations (Toulon) est en sur-brillance par 
rapport aux autres. Partant de cet dtat de fonctionnement/ 
25 l'utilisateur fait tourner la mollette dans un sens ou dans 
1' autre pour d£placer le curseur dans la colonne 11 
mentionnant les diff&rentes destinations. Ainsi, en faisant 
tourner la mollette dans le sens anti-horaire, le curseur est 
d<§plac6 vers le bas dans la colonne 11 et about ira par exemple 

3 0 dans 1' exemple indiqu6 vers 1* indication autre direction, 

tandis que partant de la representation de la figure 2, en 
faisant tourner la mollette dans le sens horaire, le curseur 
de sur-brillance se ddplacera vers le haut. L 1 utilisateur 
poursuit ce mouvement jusqu'& ce que le curseur de sur- 
3 5 brillance aboutisse k la destination souhait6e. L'utilisateur 
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procede alors k la validation de la destination, en appuyant 
sur le bouton central 17 , comme montre par le pictogramme 8B. 

La selection de la classe, correspondant au tableau 
12 k deux lignes, est effectuee de la meme mani&re, en 
5 deplagant le curseur de sur-brillance, en partant par exemple 
de la representation de la figure 2, vers le bas et en 
poursuivant le mouvement de rotation anti-horaire de la 
mollette 7 jusqu'& ce que le curseur, arrive k la derni&re 
ligne du bloc 11, quitte ce dernier pour about ir au bloc 12 o\jl 

10 1 'utilisateur une fois arrive sur la ligne choisie (par 
exemple deuxi&me classe) valide son choix en appuyant k 
nouveau sur le poussoir central 17. 

II en est de m§me pour les operations de selection 
et de validation relatives aux colonnes 13 et 14 correspondant 

15 au type de billet (aller-simple ou aller-retour) et type de 
tarif . 

Une fois les selections et validations effectuees, 
1' utilisateur acquitte le montant correspondant au service et 
le ticket de transport lui est d^livre. 
20 En reference k la figure 3, on d<§crit ci-apres, de 

mani^re schematique, les moyens du dispositif permettant 
d'effectuer ces operations. 

La mollette 7 est relive k un capteur de d£placement 
20, lui-meme relie k un bloc fonctionnel 21 apte k 

2 5 diff£rencier le mouvement de rotation (R) de la mollette 7 et 

le mouvement de pression (P) sur le poussoir central 17 de 
validation. En cas de mouvement de rotation, le bloc 
fonctionnel 21 commande l'6cran pour permettre le d£placement 
du curseur de sur-brillance en fonction du sens de rotation. 

3 0 Lorsqu'un mouvement de pression sur le bouton central 17 est 

detecte, le bloc fonctionnel 21 agit sur une unite 22 
presentant plusieurs fonctions. A la reception de 
1 ' information selon laquelle le bouton central 17 a ete presse 
(pour valider le choix dans la colonne correspondant e) 1' unite 
3 5 22 agit sur le bloc 21 pour permettre eventuellement le 
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emplacement k nouveau du curseur de sur-brillance sur l'ecran, 
au cas ou 1 'utilisateur poursuit ses operations successives de 
validation en faisant tourner la mollette. 

Une fois les differentes operations de selection et 
5 validation effectuees success ivement, le titre de transport 
est d«§fini et 1' unite 21 commande alors l'ouverture des fentes 
d ' introduction 9 et 10 de la monnaie ou de carte de paiement. 
La somme correspondante introduite est alors trait£e par des 
moyens 23 de trait ement de monnaie ou de carte bancaire et 

10 aptes k deliver a 1 'unite 22 une information de paiement 
correct ou incorrect. Dans le cas d'un paiement consid£r£ 
comme correct, l 1 unite 22 commande des moyens d' impression 24 
d'un ticket de transport 25 qui lui-meme sera distribu£ au 
niveau de l'ouverture 4 pr£vue sur la face frontale 2 du 

15 distributeur. En cas de rendu de monnaie, les moyens de 
traitement 23 sont aptes k rendre la monnaie par la s£bile 3. 
L* unite 22 met, a la fin des operations, le distributeur a 
l'etat de veille et referme les puvertures d' introduction de 
monnaie ou de carte bancaire 9 et 10 respectivement . 

2 0 L'appareil est alors pret a traiter une autre transaction. 

En reference toujours cl la figure 3, on a represente 
par un bloc 26 des moyens permettant d'etablir et afficher sur 
l'ecran une pre-seiection ou une combinaison de param^tres 
correspondant k un ticket de transport presentant des 
25 caracteristigues donnees. Cette pre-seiection se revile utile 
dans le cas oil un grand nombre de tickets de transport, d'un 
point de vue statistique, sont emis et vendus pour une seule 
et meme destination, selon un tarif donne et pour un meme type 
de ticket de transport. Ce peut etre le cas par exemple pour 

3 0 des raisons factuelles, tel qu'un evenement susceptible 

d'attirer un grand "nombre de personnes, ou des elements 
relatifs k la clientele locale (retour d'une population de 
militaires le vendredi soir) , ou tout autre element factuel. 
Cette preselection par le bloc 26 est pre-etablie par 
3 5 l'exploitant en fonction d' information en sa posession. Cette 
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pre-s61ection peut etre faite en fonction d' etudes 
statistiques etablies k l'avance, mais peut §tre egalement 
ajustee de faqon statistique au fur et k raesure des 
transactions sur une periode plus ou mo ins longue. Le bloc 26 
5 de pr6-s61ection est ainsi apte k recevoir de 1' unite 22 toute 
information relative ci 1' ensemble des transactions effectu^es 
sur une periode de temps pour pouvoir traiter ces informations 
de fagon statistique et eventuellement, corriger la pre- 
selection propos^e. 

10 La pre-seiection se traduit pour 1 'utilisateur par 

la presence de quatre curseurs de sur-brillance correspondant 
chacun respectivement k une valeur des quatre param&tres 
respectifs constituant le ticket de transport. L' utilisateur, 
s'il fait partie de la population susceptible d f acqu6rir un 

15 tel ticket de transport, n'a plus qu'a valider en une seule et 
meme operation par poussee sur le bouton central 17 . Ceci 
repr6sente un gain de temps trhs appreciable. 

Le bloc de pre-s<§lectlon 26 est represent 6 sur le 
synoptique de la figure 4 d6crite ci-apres plus en detail. 

20 On retrouve les quatre paramfetres, destination, 

tarif, classe et parcours, qui aboutissent k un bloc 
fonctionnel 40 apte k determiner si la selection est termin^e 
ou non, c'est-a-dire si tous les paramktres ont bien ete 
d£finis par une valeur respectivement pour chacun d'eux. Dans 

25 la negative, l'usager est invite k poursuivre ses operations 
de selection et validation, de la mani&re decrite 
precedemment . 

Dans le cas oil la selection est complete, une autre 
option est offerte k 1 f utilisateur sous la forme dite de 
3 0 "multimodalites" (bloc 41) proposant k 1 'utilisateur un billet 
combine de type urbain par exemple, avec le billet parcours 
grande ligne ou banlieue qu'il aurait pu seiectionner 
precedemment. Une autre option (bloc 42) est offerte 
egalement sous la forme de billets multiples, c'est-^-dire 
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1' achat groupd de plusieurs billets du meme type par un m§me 
utilisateur . 

Ces sous-options sont facultatives et peuvent §tre 
yiiminees dans certains cas et pour des appareils que I'on 
5 veut maintenir k un niveau de conception, de prix, et 
d* utilisation r€duit. 

On comprend que 1' invention permet, dans un temps 
extr§mement court , de l'ordre de quelques secondes (de l'ordre 
au maximum de cinq secondes environ), 1 'utilisateur moyen est 

10 apte # sans aucun apprentissage prealable, k comprendre le 
fonctionnement de l'appareil, selectionner quatre param&tres 
successifs et operer les validations successives. 

On citera par exemple parmi les nombreux avantages 
de 1 1 invention les suivants . 

15 L'unicity de I'organe de commande permettant la 

selection et la validation, permet de limiter le nombre 
d* operations necessaires, et done de r6duire le temps total de 
la transaction, et egalement .apporte une simplification 
appr6ci<§e des utilisateurs . Le fait d'utiliser un organe de 

20 grande conviviality, telle qu'une mollette tournante, par 
exemple, permet de s ' af f ranchir quasiment de toute p^riode 
d' apprentissage. En quelques secondes maximum, tout usager, 
ou la plupart d'entre eux sont capables de comprendre le 
fonctionnement. Egalement k noter que le mode de 

2 5 fonctionnement est susceptible d'etre reprdsente sur la face 

frontale de l'appareil (pictogrammes 8 A et 8B) de faqon 
extrSmement simple et imag<§e et susceptible d'etre compris par 
la majority des utilisateurs dans un temps relativement court. 
Cette conviviality et simplicity apportent avec elles 

3 0 egalement un avantage suppiymentaire, k savoir que 

1' utilisateur manoeuvre la mollette de facpon intuitive et peut 
ainsi effectuer sa syiection sans quitter les yeux de l'ycran. 
Ceci est extr§mement important dans la mesure ou ce faisant 
l 1 utilisateur proc£de aux differentes opyrations successives 
3 5 sans rupture de rythme et avec une grande facility, ce qui 
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enl&ve un certain stress aux operations de selection, 
comparees ci 1'art antdrieur. 

Une fois le f onctionnement appr6hend6 par 
l'utilisateur, ce dernier comprend rapidement que le mouvement 
5 du curseur est tou jours le mgme en fonction du d6placement de 
la mollette. Celle-ci ne pouvant tourner que dans un sens ou 
dans 1' autre, le displacement du curseur ne peut se faire que 
dans une direction ou dans 1' autre. Cette simplicity de 
deplacement permet k l'utilisateur de situer sa demande et ses 
10 differentes demandes de selection et validation dans la 
sequence complete. En effet, l'utilisateur peut prddire k 
tout moment oil va se trouver le curseur en fonction du 
mouvement de la mollette. 

L'ecran permet d'afficher en un minimum de surface, 
15 1' ensemble des informations n£cessaires & la selection d'un 
titre de transport. 

Le dispositif comporte £galement des moyens 
additionnels permettant par exemple de renforcer ces 
caracteristiques avantageuses. 

2 0 Par exemple, il peut etre pr<§vu de maintenir en sur- 

brillance dans chaque colonne, correspondant k un param&tre, 
la valeur dudit parametre qui vient d'etre valid<§. Ainsi, 
d r un simple coup d'oeil l'utilisateur voit & chaque instant 
1' ensemble des param&tres qu'il a d6ja d6termin6, et peut 
25 egalement verifier quels sont ceux qu'il reste k s«§lectionner 
et valider. 

L 1 ensemble de 1 1 information propos<§e k l'utilisateur 
est extremement r6duit, puisque ce dernier n'a en face de lui 
qu'lxn £cran et une mollette de petite taille, et presentant 

3 0 des qualit£s ergonomiques pouss6es, et Egalement un maniement 

intuitif comme mentionn6 pr£c6demment . 

A noter que la touche d'annulation 5 est s6par6e et 
mise en Evidence, par exemple par une couleur voyante, ce qui 
permet k l'acc&s rapide en cas de difficult^ ou de changement 
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de decision de 1 'utilisateur. Ceci constitue un point 
rassurant sur le plan psychologique pour ce dernier. 

D'autres options sont 6galement possibles, par 
exemple, telles qu'un dispositif permettant de compos ter 
5 automat iquement le ticket de transport juste avant que celui- 
ci ne soit delivrd par l'ouverture 4. 

Egalement, dans le cadre de la pr6-s£lection 
proposee, il est envisageable de permettre la modification de 
la pre-selection k distance, en utilisant un r£seau 
10 t6l£phonique par exemple. 

L'affichage peut §tre perfection^ en ajoutant une 
zone particuliere de l'^cran ou est susceptible d'etre affich£ 
un message ou plusieurs messages diff£rents en fonction de 
certaines operations ou k la fin de chaque operation, telle 
1 5 que par exemple un message de nature commerciale (bienvenue, 
remerciements . . . ) . 

La grande simplicity du dispositif permet une grande 
resistance aux contraintes exteri.eures , d 1 environnement ou de 
vandalisme. 

20 L 1 invention n'est pas limitee au mode de realisation 

represent^ et decrit mais englobe au contraire toute variante 
telle que mentionnee dans les revendi cat ions ci-apr&s. 
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figVlffTDICATIQNS 

1 - Dispositif pour la delivrance contre paiement 
d'un service, caracteris£ en ce qu'il comprend des moyens de 

5 visualisation des valeurs d'au moins un premier jeu de 
paramktres de determination dudit service, et un organe de 
commande unique apte d'une part k permettre la selection de la 
valeur desir£e dudit parametre, et d' autre part, k valider le 
choix effectue. 

10 

2 - Dispositif selon la revendication 1, caract6ris£ 
en ce que les moyens de visualisation sont constitues d'un 
ecran, et en ce que 1' organe de commande unique comporte une 
mollette mont§e a rotation dans un plan sensiblement parall&le 

15 ci 1' §cran. 

3 - Dispositif selon la revendication 2, cafacteris£ 
en ce que la mollette est pourvue d'un bouton-poussoir apte ct 
commander 1' operation de validation. 

20 

4 - Dispositif selon l'une des revendications 1 & 3, 
caract£rise en ce que les valeurs de chaque paramfetre sont 
affich£es par colonne. 

25 5 - Dispositif selon l'une des revendications 

prdcedentes, caracteris£ en ce qu'il comporte des moyens 
d'affichage d'une information additionnelle dont la validation 
d£clenche l'affichage d'un second jeu de paramfetres. 

3 0 6 - Dispositif selon l'une des revendications 

pr6c£dentes, caract£ris£ en ce qu'il comporte des moyens de 
saisie d'un code de caractere alphanum£rique correspondant a 
un paiement et des moyens de verification dudit code, afin de 
permettre la delivrance dudit service ♦ 

35 
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7 - Dispositif selon l'une des revendications 
pr6c£dentes, caract^rise en ce qu'il comporte des moyens 
automat iques de pr6-s£lection de choix d'une valeur donn6e de 
chaque param&tre. 

8 - Dispositif selon la revendication pr6c6dente, 
caracterise en ce que ladite preelection est modifiable. 
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